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Voor wie is deze folder bedoeld? 

Deze folder is bedoeld voor ouders/verzorgers van 

jongeren die een beroep willen doen op zorg

gefinancierd vanuit de AWBZ. In deze folder leest u 

hoe wij uw aanvraag behandelen. Ook leest u wie in 

aanmerking kan komen voor deze zorg. Afkortingen 

worden uitgelegd in een afkortingenlijst op pagina 7.



Jeugdhulp of AWBZ-zorg

Bureau Jeugdzorg Overijssel (BJzO) is verantwoordelijk voor 

het toewijzen van zorg bij ernstige opvoed- en opgroei-

vragen. Sinds 2005 stellen wij ook indicaties voor AWBZ 

gefinancierde zorg. Bij een zorgvraag doen wij onderzoek 

en maken altijd een afweging of er jeugdhulp ingezet kan 

worden of dat AWBZ-zorg nodig is. Om in aanmerking te 

komen voor AWBZ-zorg en dus te bepalen of er grondslag 

is voor AWBZ-zorg, moet eerst worden vastgesteld welke 

zorg en hoeveel zorg voor een kind nodig is. 

Veranderingen AWBZ in 2009

Per 1 januari 2009 is de AWBZ veranderd. De zorgfuncties 

‘ondersteunende begeleiding’, ‘activerende begeleiding’ en 

‘behandeling’ zijn teruggebracht tot twee zorgfuncties:

begeleiding en behandeling. De functie ‘begeleiding’ 

wordt alleen toegekend aan kinderen die matige tot zware 

beperkingen ondervinden van hun vastgestelde psychiatri-

sche problematiek. Als een kind lichte beperkingen onder-

vindt, is er geen AWBZ-zorg in de vorm van begeleiding 

mogelijk. Er wordt dan met u overlegd of andere zorg 

gewenst is, bijvoorbeeld een vorm van jeugdhulp. Soms 

kan AWBZ-zorg gecombineerd worden met jeugdhulp of 

behandeling door de geestelijke gezondheidszorg (GGZ).

Ondersteuning bij het zoeken naar alternatieven

Bij het zoeken naar alternatieven kan MEE u behulpzaam 

zijn. MEE is een onafhankelijke organisatie. De diensten 

van MEE worden door de overheid betaald.

Behandeling geestelijke gezondheidszorg  

BJzO kan indiceren voor een behandeling geestelijke gezond-

heidszorg (GGZ) als er aanwijzingen zijn van een psychiatrisch 

probleem. Of als een psychiatrische diagnose verouderd is, of 

als voor de diagnose nader onderzoek nodig is.
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Behandeling geestelijke gezondheidszorg valt onder de 

basisverzekering. Er is alleen sprake van een jeugdige met 

een psychische stoornis of psychiatrisch probleem, als er een 

diagnose is vastgesteld door de GGZ. Wij vragen naar deze 

diagnose als er een aanvraag AWBZ-zorg wordt ingediend. 

Gebruikelijke zorg

De AWBZ gaat ervan uit dat huisgenoten voor elkaar 

zorgen. Ook als een kind een gezondheidsprobleem heeft. 

Ouders hebben hierin een ouderlijke zorgplicht. Wij noemen 

dit gebruikelijke zorg. Bij gebruikelijke zorg komt u niet in 

aanmerking voor AWBZ-zorg. Een uur extra zorg per dag 

wordt als gebruikelijke zorg gezien. Als de extra zorg voor 

een kind meer dan een uur per dag is, dan spreken we van 

bovengebruikelijke zorg. 

Aanvraag indienen bij CIZ of bij BJzO?

U meldt zich aan bij BJzO als het gaat om jeugdigen jonger

dan 18 jaar, woonachtig in Overijssel en met psychiatrische 

problematiek en een IQ score van 85 en hoger. Een IQ score 

tussen de 70 en 85 wordt opgevat als een licht verstandelijke 

beperking. U meldt zich aan bij de Commissie Indicatiestelling 

Zorg (CIZ) als er sprake is van lichamelijke, verstandelijke,

zintuiglijke handicap en bij somatische ziekte. Als uw kind 

kampt met psychiatrische problematiek én er is bij uw kind 

ook sprake van een andere (bijvoorveeld verstandelijke)

handicap dan spreken we van een dubbele grondslag. Twijfelt u 

of u te maken heeft met een dubbele grondslag, dan adviseren 

wij u vooraf contact op te nemen met het CIZ of met ons.

Hoe vraagt u de zorg aan?

Een aanvraag voor AWBZ-zorg kunt u indienen via een aan-

vraagformulier van BJzO. U kunt dit formulier downloaden 

van onze website of ons bellen voor het toezenden van het 

aanvraagformulier. Als u voor de eerste keer zorg aanvraagt, 
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worden hierbij ook kopieën van verslagen gevraagd van 

de eventuele behandelingen. Ook wordt gevraagd naar de 

situatie op school en of er een indicatie is voor speciaal 

onderwijs, ook wel leerlinggebonden financiering genoemd. 

Uiteraard gaan wij strikt vertrouwelijk met uw gegevens om.

Van aanvraag naar indicatie

Het vaststellen van de grondslag is de eerste stap. Daarmee 

hebt u nog geen indicatie voor zorg. Om de juiste zorg te 

kunnen indiceren is verder onderzoek nodig, waaruit blijkt 

wat de gevolgen zijn van de stoornis of aandoening. Onze 

medewerkers stellen aan de hand van uw schriftelijke en 

mondelinge informatie vast wat uw kind aan beperkingen in 

het dagelijks functioneren ondervindt. Ook is het van belang 

om inzicht te hebben in het sociaal functioneren. Omgevings-

factoren worden ook meegenomen in het onderzoek. Wij 

brengen ook in kaart welke oplossingen u zelf al heeft

bedacht en welke oplossingen nog mogelijk zijn. Onze

medewerkers stellen daarna vast welke zorg nodig is.

Wie verleent de zorg?

Jeugdhulp wordt geboden door instellingen voor jeugd-

zorg. Deze zorg is altijd in natura. Zorg die verleend wordt 

op grond van de AWBZ is zorg in natura, bijvoorbeeld 

begeleiding bij u thuis, verzorgd door een zorginstelling

of in de vorm van een persoonsgebonden budget.

Persoonsgebonden budget (PGB)

Als u aanspraak mag maken op AWBZ-zorg kunt ook een 

geldbedrag ontvangen om zelf zorg of hulp voor uw kind 

in te kopen, een zogenoemd Persoonsgebonden Budget. 

Wij sturen een indicatie voor een PGB naar het Zorgkan-

toor. Het Zorgkantoor bepaalt hoe hoog een PGB is. Het 

Zorgkantoor bepaalt ook vanaf welke datum u het PGB 

ontvangt. U krijgt hierover een brief van het Zorgkantoor.
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Werkwijze Bureau Jeugdzorg Overijssel

BJzO werkt sinds 1 januari 2009 volgens de werkinstruc-

tie “Indicatiestelling voor jeugdigen met psychiatrische 

problematiek in het kader van AWBZ en Zorgverzekerings-

wet”. U kunt deze downloaden via onze website. Hierin 

staat hoe wij een aanvraag behandelen. De werkwijze en 

taken van de bureaus jeugdzorg liggen vast in wetge-

ving, protocollen en procedures. Daardoor krijgt iedereen 

die met ons te maken heeft zoveel mogelijk een gelijke 

behandeling. Informatie over klachtenbehandeling of het 

indienen van een bezwaar bij een indicatiestelling vindt u 

in onze folder ‘Rechten van cliënten’.

Meer informatie

Meer informatie over indiceren voor de AWBZ is te

vinden op de websites:

www.bjzo.nl	website Bureau Jeugdzorg Overijssel

www.ciz.nl	 website Centrum Indicatiestelling Zorg

www.veranderingenindezorg.nl website ministerie van VWS 

www.mee.nl	website MEE

www.pgb.nl	 website van cliëntenorganisatie voor

	 PGB-houders

www.cvz.nl	 website college van zorgverzekeringen

www.zn.nl	 website van de Zorgverzekeraars in

	 Nederland (adressen zorgkantoren)

Afkortingenlijst

BJzO: Bureau Jeugdzorg Overijssel

AWBZ: Algemene wet bijzondere ziektekosten

CIZ: Commissie Indicatiestelling Zorg

GGZ: Geestelijke Gezondheidszorg

IQ: Intelligentiequotiënt

PGB: Persoons Gebonden Budget
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Waar kunt u ons vinden?

Bureau Jeugdzorg Overijssel heeft verspreid over de 

provincie meerdere vestigingen. Telefoonnummers of 

adressen van al onze kantoren vindt u op onze web-

site: www.bjzo.nl. De hoofdvestiging is in Zwolle:

Bureau Jeugdzorg Overijssel

Postadres:

Postbus 568

8000 AN  Zwolle

Bezoekadres Zwolle:

Burg. Drijbersingel 39

Tel.: 038 - 851 48 00

Fax: 038 - 851 48 01

Andere kantoren zijn in Almelo, Hengelo, Enschede,

Oldenzaal, Vroomshoop, Nijverdal, Deventer,

Hardenberg, Kampen, Raalte en Steenwijk.

Colofon
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